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ا وتتلقى رعاية تلطيفية ومسجلًا لدى طبيب عام في إحدى مناطق التغطية التابعة لنا في إذا كنت بالغً
لويس، وهايواردز هيث، وبرجس هيل، وأوكفيلد والمناطق الريفية المحيطة بها، فقد يكون الانضمام

إلى الجناح الافتراضي مناسبًا لك.

سيتم تحويلك إلى الجناح الافتراضي للرعاية التلطيفية من قبل كبار الأطباء المسؤولين عن رعايتك.
قد يكون هذا الطبيب أو الممرضة المتخصصة في الرعاية التلطيفية، أو طبيبك العام، أو أي عضو

آخر من فريق الرعاية الصحية الخاص بك. 

هذه الخدمة مخصصة للمرضى الذين يحتاجون إلى دعم متخصص قصير الأجل، والذين يعانون من
مرض عضال ويرغبون في تلقي الرعاية في منازلهم. 

كيف يعمل الجناح الافتراضي للرعاية التلطيفية؟ 

ا، وإلا فسيتم إدخالك إلى وحدة المرضى الداخليين في ا يوميً تتطلب احتياجات رعايتك تقييمً
دار الرعاية التلطيفية، أو إلى سرير في المستشفى.

لديك احتياجات متزايدة للرعاية في نهاية العمر، وإلا فسيتم إدخالك إلى وحدة رعاية
المرضى الداخليين في دار رعاية المسنين، أو إلى سرير في المستشفى.

ا مريض داخلي في دار الرعاية وترغب في العودة إلى المنزل، ولكن احتياجات أنت حاليً
ا بدون الوصول إلى الرعاية التلطيفية المتخصصة الرعاية الحالية تعني أن هذا سيكون صعبً

ورعاية نهاية الحياة. 

نقوم بتقييم احتياجاتك الرعائية ومراجعتها بانتظام، ونتفق معك على خطة الرعاية المناسبة. وسيتم
إبلاغك ما إذا كان ذلك يستدعي دخولك إلى الجناح الافتراضي.

ستتلقى رعاية منتظمة من فريق الرعاية التلطيفية لدينا. قد تكون هذه الرعاية شخصية، أو عبر
 .Comfort Tracker الهاتف، أو من خلال تطبيقات مثل تطبيق

سيقوم فريق الرعاية التلطيفية بمراقبة الأعراض التي تعاني منها. 
إذا تغيرت احتياجاتك، يمكننا الاستجابة بسرعة عن طريق تعديل خطة الرعاية الخاصة بك، و/أو

تقديم المشورة والدعم. 
نحن نقدم نهجاً شاملاً لرعايتك، ونعمل جنباً إلى جنب مع طبيبك العام وغيره من المتخصصين في

الرعاية الصحية. 

قد تكون مؤهلاً للحصول على جناح الرعاية التلطيفية الافتراضي إذا:

هل جناح الرعاية التلطيفية الافتراضي مناسب لي؟ 



ما هو الجناح الافتراضي في دار الرعاية
 التلطيفية؟

ما الذي يوفره الجناح الافتراضي للرعاية التلطيفية؟ 
يوفر الجناح الافتراضي للرعاية التلطيفية للمرضى وعائلاتهم المزايا التالية:

احصل على رعاية
متخصصة قصيرة
الأجل في المنزل،

في محيطك المألوف

سيقوم فريق الرعاية
الخاص بك

بالتواصل معك
بانتظام لضمان تقديم

الرعاية بما يتماشى
مع خطة الرعاية

المسبقة الخاصة بك. 

سيتم إدارة تخفيف
الأعراض والرعاية
العاجلة في المنزل

بهدف تقليل زيارات
المستشفى.

ستكون خدمة
الهاتف التابعة لدار
الرعاية التلطيفية

المحلية، والتي تعمل
على مدار الساعة

طوال أيام الأسبوع،
هي جهة الاتصال

الأولى لتقديم
المشورة والدعم.

عد الجناح الافتراضي للرعاية التلطيفية ورعاية نهاية الحياة في دار الرعاية بديلاً عن يُ
الرعاية الداخلية في المستشفى أو دار الرعاية، ويتيح لك تلقي الرعاية في المنزل في

بيئة مألوفة.

الجناح الافتراضي هو خدمة سريرية حادة مزودة بالموظفين والمعدات والأدوية
والمهارات لتقديم رعاية قصيرة الأجل على مستوى المستشفى أو رعاية المسنين

للأشخاص في مكان إقامتهم المعتاد، بما في ذلك دور الرعاية.

الرعاية
المنزلية المراقبة

المنتظمة
إدارة الأزمات تقديم المشورة

والدعم



 

مستخدم الخدمة

الموظفون متعاونون
للغاية وسريعو

الاستجابة إذا اتصلت
لطلب المشورة.

اتصل بنا على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع للحصول على دعم إضافي، أو
لتغيير احتياجات الرعاية، أو إذا كان لديك سؤال، اتصل على الرقم 01444

.470819

مستشفى سانت بيتر وسانت جيمس، طريق نورث كومون، نورث تشايلي،
BN8 4ED، contact@stpjhospice.org، www.stpjhospice.org لويس

نحن هنا من أجلك


