St Peter & St James Hospice

Salas virtuales de cuidados
paliativos

Comprender las salas virtuales y lo que
esto significa para usted.
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¢La sala virtual de cuidados paliativos es
adecuada para mi?

Si usted es un adulto que recibe tuidados paliativos y esta registrado en
un médico de cabecera en una de nuestras areas de influencia (Lewes,
Haywards Heath, Burgess Hill, Uckfield y las zonas rurales circundantes),
entonces unirse a la Unidad Virtual puede ser lo adecuado para usted.

Los profesionales sanitarios responsables de su atencién le derivaran a la
Unidad Virtual de Cuidados Paliativos. Estos profesionales pueden ser su
médico o enfermero especialista del centro, su médico de cabecera u otro
miembro de su equipo sanitario.

Este servicio esta dirigido a pacientes que necesitan apoyo especializado a
corto plazo, que padecen una enfermedad paliativa y que desean ser

Usted podt§BeidasgblaysarEdRioslBasRiest de Cuidados Paliativos si:

Sus necesidades de atencion requieren una evaluacién diaria y, de
lo contrario, seria ingresado en la unidad de cuidados paliativos o en
' una cama de hospital.
Sus necesidades de cuidados al final de la vida son cada vez
mayores y, de lo contrario, seria ingresado en una unidad de
' cuidados paliativos o en una cama de hospital.

Actualmente usted estd ingresado en el centro de cuidados
paliativos y desea regresar a casa, pero sus necesidades de atencion

»actuales hacenque estq sea dificil sinac esoac#aici‘s‘paliativos. 2
(Ccoma funcionala sala virtual delhospicio?
Evaluamos y revisamos periédicamente sus necesidades de atenciony

acordamos su plan de atencidon con usted. Se le notificara si esto implica
suingreso a la Sala Virtual.

Recibird atencidn periddica de nuestro equipo de cuidados paliativos.
Esta atencion puede ser presencial, telefonica o a través de aplicaciones
como Comfort Tracker.

Su equipo de cuidados paliativos controlara sus sintomas.

Si sus necesidades cambian, podemos responder rapidamente ajustando
su plan de atencidn y/o ofreciéndole asesoramiento y apoyo.

Ofrecemos un enfoque integral para su atencion, trabajando en conjunto
con su médico de cabecera y otros profesionales de la salud.



:Qué es una sala virtual de cuidados paliativos?

La unidad virtual de cuidados paliativos y al final de la vida es una alternativa a la
hospitalizacion o a la atencién en un centro de cuidados paliativos, y le permite
recibir atencion en casa, en un entorno familiar.

Una sala virtual es un servicio clinico de cuidados intensivos que cuenta con

personal, equipamiento, medicamentos y habilidades para brindar atencién a
corto plazo, similar a la de un hospicio o un hospital, a personas en su lugar de
residencia habitual, incluidas las residencias de ancianos.

:Qué servicios ofrece la sala virtual de cuidados
paliativos?

La sala virtual de cuidados paliativos ofrece a los pacientes y a sus familias los

siguientes beneficios:
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Cuidados a
domicilio
Reciba
atencion
especializada
a corto plazo
ensu
domicilio, en
su propio
entorno
familiar.

Monitoreo
regular

Su equipo de atencion
médica se pondra en
contacto con usted
periédicamente para
garantizar que la
atencidn se preste de
acuerdo con su plan
de atencion
anticipada.

Gestion de
crisis
El alivio de sus
sintomasy la
atencion de
urgencia se
gestionaran en su
domicilio con el
objetivo de
reducir las visitas
al hospital.

Asesoramien
toy apoyo

El servicio
telefonico 24/7 de
su centro de
cuidados paliativos
local serd su primer
punto de contacto
para brindarle
asesoramientoy
apoyo.



‘ ‘ El personal es muy
atento y responde

rapidamente si llamo
para pedir consejo. , ,

Un usuario del servicio



